
 

 

ZAŁĄCZNIK 3 

WYKAZ NAJWAŻNIEJSZYCH ZMIAN W REGULAMINIE 

§ 1 

• Zmiana nazwy niniejszego regulaminu z ,,Regulamin dostępu do Serwisu 
Transakcyjnego KG oraz korzystania z Pakietu Usług oferowanych przez KG oraz 
partnerów KG ‘’ na ,,Regulamin Serwisu Transakcyjnego’’; 

§ 5  

• Umożliwienie KG w przypadku braku płatności przez Klienta, do powstrzymania się 
od wykonywania umowy na dostęp do Serwisu Transakcyjnego KG; 

§ 7 

• Określenie skutków prawnych w przypadku braku odpowiedzi na reklamacje 
Konsumenta  w terminie 30 dni kalendarzowych;  

• Pouczenie Klienta o możliwości złożenia skargi za pośrednictwem platformy 
internetowej ODR; 

§ 8 

• Usunięcie zapisów wskazujących na dostęp do Serwisu Transakcyjnego KG w 
przypadku rozwiązania, wygaśnięcia  zawartych umów o świadczenie Usług objętych 
Pakietem Usług; 

• Dodanie zapisu zgodnie z  którym rozwiązanie którejkolwiek z umów zawieranych 
przez Konsumenta z KG oraz osobno z Partnerem KG/Partnerami KG jest 
równoznaczne z rozwiązaniem pozostałych i powoduje ich wygaśnięcie (w przypadku 
Konsumenta wystarczające jest wysłanie jednego oświadczenia o rozwiązaniu umowy 
skierowanego do KG lub któregokolwiek z Partnerów KG świadczących Usługi w 
ramach Pakietu Usług); 

§ 9 

• Zmiany w zakresie uprawnień Klienta do skorzystania z prawa odstąpienia od Umowy 
poprzez m.in. rozszerzenie możliwości złożenia oświadczenia o odstąpieniu również w 
formie mailowej oraz telefonicznej;  dodanie zapisu wskazującego, że odstąpienie przez 
Konsumenta od którejkolwiek z umów zawieranych przez Konsumenta z KG oraz 
osobno z Partnerem KG/Partnerami KG w ramach Pakietu Usług jest równoznaczne z 
odstąpieniem od pozostałych z nich i powoduje ich wygaśnięcie; dookreślenie skutków 
prawnych w przypadku żądania rozpoczęcia świadczenia przed okresem odstąpienia;  
dookreślenie sposobu  rozliczenia za spełnione świadczenie; 

§ 10 

• Zmiany w zakresie zapisów dotyczących ochrony danych osobowych poprzez 
wskazanie, że  pouczenie o szczegółowych informacjach o przetwarzaniu danych 
osobowych Klienta przez KG znajdują się w  informacji o przetwarzaniu danych 
dostępnej w procesie rejestracji oraz na następujących stronach internetowych KG: 
https://chronpesel.pl/obowiazekinformacyjny  



 

 

§ 12 

• Zmiana w zakresie przesłanek podmiotowych i przedmiotowych pozwalających na 
zmianę  Regulaminu Serwisu Transakcyjnego KG poprzez min. wyłączenie takie 
możliwości w przypadku Klientów z którymi zawarto umowy na czas oznaczony; 

• Modyfikacja w zakresie informowania Klienta o zmianie Regulaminu Serwisu 
Transakcyjnego KG w zakresie praw i obowiązków Klienta oraz KG. 


